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Issizlik olgusu Sanayi Devrimi’nden beri hemen hemen her
ekonomide varligini siirdiiren en 6nemli, en genis kapsamli
ve en kronik sorunlardan biridir. Beraberinde getirdigi
sosyal, psikolojik ve ekonomik riskler ve cokiintiiler
sebebiyle igsizlik, igsiz bireyin kendisi, ailesi ve igerisinde
yasadigi toplum agisindan da tehdit olusturmaktadir.
Biligsel yeniden degerlendirmeye dayanan duygusal bir
diizenleme siirecini ifade eden issizligin normallestirilmesi
kavrami ise issizligi birey, aile ve toplum agisindan
uyum saglanamaz ve kabul edilemez bir tehdit olmaktan
¢ikartmay1 ve normallestirmeyi amaglamaktadir. Literatiir
tarama modeli ile yapilan bu ¢alismada; issizlik psiko-
sosyal yoniiyle ele alinarak issizligin birey, aile ve
toplum lizerindeki etkileri ortaya konulmus, issizligin
normallestirilmesi kavrami agiklanmis ve igsizligin nasil
normallestirilebilecegi ve issizligin normallestirilmesinin
imkan dahilinde olup olmadigi ele alinmisti.  Sonug
olarak; teknolojideki gelismelerin vasifli veya vasifsiz
fark etmeksizin insan giiciine olan ihtiyac1 azaltmasi,
egitim sisteminin  bozulmasi, artan adaletsizlikler,
isglici piyasasinda ayrimcilik, sosyal devlet anlayisinin
zayiflamasi, ekonomik krizler, neoliberal politikalarin
beraberinde getirdigi esnek calisma modelleri, yurt disindan
gelen kitlesel goglerin sebep oldugu ucuz ve giivencesiz
isgiicli, yedek issizler ordusunun giderek biiyiimesi gibi
sorunlar igsizligi insanlarin biiyiik bir kismu i¢in kaginilmaz
kilmaktadir. Bu dogrultuda issizligi normallestirmek, bir
nevi yeni bir kariyer normali ve psiko-sosyal sorunlarla bas
etme stratejisi olarak diisiintilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Issizlik, issizligin normallesmesi,
psiko-sosyal destek, bag etme, igsiz
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ABSTRACT

Unemployment has been one of the most important, wide-
ranging and chronic problem that has existed in almost every
economy since the Industrial Revolution. Unemployment
also poses a threat to unemployed individuals, their families
and the societies in which they live, because of the social,
psychological and economic risks and depressions that
come with unemployment. The concept of normalization of
unemployment, which expresses an emotional regulation
process based on cognitive reassessment, aims to normalize
unemployment and remove it from being an incompatible
and unacceptable threat to the individual, family and
society. In this study, which was carried out with the
literature review model; the effects of unemployment on
the individual, family, and society were revealed. The
concept of normalization of unemployment was explained,
and it was discussed how to normalize unemployment
and whether it is possible to normalize unemployment.
As a result; technological developments reduce the need
for skilled or unskilled workforce, deterioration of the
education system, increasing injustices, discrimination in
the labor market, weakening of the concept of the welfare
state, economic crises, flexible working models brought
about by neoliberal policies, cheap and insecure labor force
caused by mass migrations from abroad, problems such as
growing reserve army makes unemployment inevitable for
most people. Normalizing unemployment is considered a
kind of new career normal and a strategy for coping with
psycho-social problems.

Keywords: Unemployment, normalisation of
unemployment, psychosocial support, coping, unemployed
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GIRIS

Issizlik olgusu Sanayi Devrimi’nden beri hemen hemen her ekonomide varhigini siirdiiren en
onemli, en genis kapsamli ve en kronik sorunlardan biridir. Beraberinde getirdigi sosyal, psikolojik
ve ekonomik riskler ve ¢okiintiiler sebebiyle issizlik, issiz bireyin kendisi, ailesi ve igerisinde
yasadig1 toplum agisindan da tehdit olusturan, issizlik oranlarinin artmasi halinde toplumlari
yoksulluga ve toplumsal ¢6ziilmeye kars giivencesiz hale getiren kamusal bir sorundur. Sosyolojik
Tahayytil isimli kitabinda Wright Mills (2016), sorunlari kigisel sorunlar ve kamusal sorunlar olarak
simiflandirmistir. Kisisel sorunlar bireylerin karakteristik 6zelliklerinden kaynaklanan ve yalnizca
kendilerini ilgilendiren 6rnek olaylar iken kamusal sorunlar kisisel olamayacak kadar toplumsal
kokenli sorunlardir. Kisisel sorunlar ile toplumsal sorunlarin ayrimi konusunda Mills issizlik
ornegini vermistir. Ornege gore, 100 bin niifuslu bir kentte yalnizca bir kisinin igsiz olmasi zellikle
o kisiyi ilgilendiren sahsi bir sorundur fakat 50 milyonluk isgiictine sahip bir tilkede 15 milyon kisi
issiz kalmissa, bu tiim toplumu ilgilendiren bir mesele haline gelmektedir. Dolayisiyla, bireylerin
deneyimledigi ortak sorunlarin ne zaman kisisel ne zaman kamusal sorun kabul edilebilecegi, sorunu
yasayan bireylerin toplum icerisindeki niceligi ve etkisi ile anlasilabilmektedir. Mills’in de degindigi
iizere igsizlik olgusu ele alindiginda bu niceligin ayni sorunu yasayan her bir birey icin bir rahatlama
etkisi yapip yapmadigi izerinde durmak anlamli olacaktir. Toplum i¢inde yalniz olmadigini bilmek,
benzer sorunu yagayan pek ¢ok insanla bir arada bulunmak ve sorunu normallestirmek psiko-sosyal
bir rahatlamaya sebep olabilecektir.

Tam da bu noktada, son yillarda issizligin beraberinde getirdigi psiko-sosyal sorunlarla bas etmek
amaciyla issizligin normallestirilmesi fenomeni ortaya atilmistir. Issizligin normallestirilmesi fenomeni
kokenini, Ashfort ve Kreiner’in (2002) belli basli alisilmamig durumlarin nasil normallestirilebilecegini
ele alan ¢alismasimin Pignault ve Houssemand (2018) tarafindan issizlik olgusuna uyarlamasindan ve
“issizligin normallestirilmesi” olarak kavramlastirmasindan almaktadir. Issizligi normallestirmek ile
beklenen durum, issiz bireyin issizlige yonelik olumsuz duygularini diizenleyerek 6znel iyilik halini
saglamasi ya da Oznel iyilik halinin olumsuz etkilenmesini dnlemesi ve psikolojik dayanikliligini
(yilmazligini) artirmasidir (Rasmussen vd., 2006; Wanberg, 2012; Johnson vd., 2016). Zira teknolojik
gelismeler, pandemi ve iklim degisikligi gibi kiiresel krizler ve yedek issizler ordusunun giderek
biiyiimesi gibi sorunlar sonucunda issizlik bir¢ok insan i¢in kaginilmaz hale gelmekte ve bu durum
igsizlerin iyilik halleri igin 6nlemler alinmasini gerekli kilmaktadir.

Bu ¢aligmada issizligin normallestirilmesi fenomeni, igsizlerin iyilik hallerinin korunmasi1 agisindan
bir dnlem olarak ele alinmis ve agiklanmistir. Bu amagla ilk olarak issizlik tanimlanmis, issizligin
psiko-sosyal etkileri ele alinmis ve issizligin nasil normallestirilebilecegi tartisilmistir. Tiirkge
literatiire bakildiginda, uluslararasi literatiirde dahi heniiz ¢ok yeni olan issizligin normallestirilmesi
konusunda daha once herhangi bir calismanin yapilmadigi goriilmiistiir. Hem literatiire bu konuda
bir ¢aligma kazandirmak hem de issizleri, igsizligin kisa vadeli (stres, 6zsaygida azalma, bosluk hissi,
imitsizlik vb.) ve uzun vadeli (depresyon, intihar vb.) sonuglarindan korumak adina 6neri sunmak
amactyla hazirlanan bu ¢aligma, issizligi normallestirmenin bir an 6nce bir bas etme stratejisi olarak
kabul edilmesi ve buna uygun planlamalarin yapilmasi gerektigini savunmaktadir.

I- ISSIZLIK KAVRAMI

Issizlik bireysel ve toplumsal anlamda farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Talas (1997) birey
acisindan issizligi, “calisma yeteneginde, isteginde ve calismaya hazir bir durumda olup, gelir
saglayan bir ise sahip olamama durumu” olarak, toplum a¢isindan issizligi, “en degerli tiretici kaynak

116



Bir Bas Etme Stratejisi Olarak “Issizligi Normallestirmek”

olan isgiiciliniin bir boliimiiniin kullanilmamasi, bosa harcanmasi1” olarak tanimlamis ve bir kimsenin
igsiz olarak kabul edilebilmesi i¢in dort unsuru tagsimasi gerektigini belirtmistir. Bu unsurlar; ¢alisma
yetenegi, caligmaya isteklilik, ¢aligmaya hazir olmak ve kendisine onerilen isi derhal kabul edecek
olmaktir. Bagka bir ifade ile ¢alisabilecek durumda olan, ¢alismak isteyen, kendisine 6nerilecek bir
isi kabul etmeye razi ve o iste ¢alismaya hazir olan fakat halihazirda bazi sebeplerden ¢alismiyor olan
kimseler issiz olarak kabul edilmektedir. Issizlik, isgiicii seviyesi ile istihdam seviyesi arasindaki
fark olarak da tamimlanabilir. Issiz birey piyasadaki cari iicret seviyesinde c¢alismak istedigi ve
calisabilecek giicli oldugu halde uygun bir is bulamayan kimsedir. Bu tanimdaki uygun is kavrama;
ig¢inin aligik oldugu bir ticret haddinde ¢aligabilecegi, yetenekleriyle uyumlu, ikametgahina yakin
bir yerde bulunan isi ifade etmektedir (Zaim, 1997: 172). Bu tanimdan hareketle is¢inin alacagi
licretin emeginin degerine karsilik gelmesi, is¢inin sahip oldugu beceriler ile isin gerektirdigi
becerilen ortiismesi, isyerinin is¢inin yasadigi yere yakin ve ig¢iyi ulasim agisindan zorlamayacak
konumda olmas1 o isi, is¢i icin makul kilabilir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)ne gére bir
kisinin igsiz olarak degerlendirilmesi i¢in gereken kriterler (Bigerli, 2020: 55):

* Referans doneminde igsiz olmak,
+  Iki hafta i¢inde isi baslamaya hazir olmak,
* Son li¢ ay boyunca is arama kanallarindan en az birini kullanmig olmaktir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) issiz birey kavramini “referans dénemi iginde istihdam halinde
olmayan kisilerden ig aramak icin son dort hafta i¢inde aktif ig arama kanallarindan en az birini
kullanmis ve 2 hafta i¢inde isbas1 yapabilecek durumda olan kurumsal olmayan ¢alisma cagidaki tim
kisiler igsiz niifusa dahildir” seklinde tanimlamaktadir (TUIK, 2022). Toplam isgiiciinde, issizlerin
nispi agirliklarini ifade etmek iizere issizlik oran1 hesaplanmaktadir. Issizlik oran, iilkedeki isgiiciiniin
etkin kullanip kullanilmadigini gosterdiginden ve diger iilkelerle karsilasgtirma yapilabilmesine imkan
verdiginden son derece dnemli bir ekonomik gdsterge olarak kabul edilebilir. Igsizlik oram, “Issizlik
orani= (igsizler/is giicti) x 100” formiilii ile hesaplanmaktadir (Giiney, 2021: 11).

Ekonomideki iiretim faktorlerinden biri olan emegin, ekonomik yonii oldugu kadar sosyal bir yonii
de vardir. Bu durum emegi, diger iiretim faktorlerinden farkli kilarak daha 6nemli bir noktaya
tasimaktadir. Ancak ekonomide issizlik sorunu meydana geldiginde, emegin tam kapasiteli olarak
islev gérmedigi ve bundan dolay1 elde edilecek iiretimde aksamalar yasanabilecegi sOylenebilir.
Amerikali iktisat¢1 Arthur Okun, issizlik ile Giretim arasindaki iliskiyi incelemis ve ‘Okun Kanunu’nu
ortaya koymustur. Okun Kanunu’na gore; issizlik oraninda goriilen her %1°lik artis, Gayri Safi
Milli Hasila’y1 yaklasik %3 oraninda azaltmaktadir (Schnabel, 2002). Boylece issizligi, ekonomik
dengeyi olumsuz yonde etkileyen ve toplumsal refahi bozan bir sorun olarak gérmek miimkiindiir.
Her donemde ayni1 sebeplerle ortaya ¢ikmayan ve benzer sonuglari da olmayan igsizligin agik ve
gizli olmak tizere iki farkli tiirii bulunmaktadir.

A- Gizli Issizlik

Toplum {iyelerinin, isttihdamda yer almalarina ragmen ellerinde olan veya olmayan nedenlerle
toplam tiretime katkist olmayabilir. Boyle bir durumda emek verimliligi diisiik olmakta ve kisi is
yerinden ayrilsa bile iiretim seviyesinde herhangi bir degisiklik gdzlemlenmemektedir. Bu durum,
gizli igsizlik olarak isimlendirilmektedir (Ozdemir vd., 2006: 7). Emek verimliligi bir ekonominin
kiiresel pazardaki konumunu ve rekabet giiciinii etkilediginden, bu gosterge bir biitiin olarak
ekonomi i¢in olduk¢a Snemlidir. Marjinal verimliligi sifir veya sifirin altinda olan calisanlarin

durumunu tasvir etmek iizere kullanilan gizli issizlik, bir anlamda {ilke i¢in ekonomik bir kayip
olarak nitelenebilir (Semenova vd., 2020).
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B- Acik issizlik

Is arama ve calisma maksadinda olmasina ragmen mevcut ekonomik kosullar sebebiyle is
bulamayanlarin durumunu ifade eden agik issizlik, ekonomi literatiiriinde dort tiire ayrilabilir.
Bunlar; friksiyonel, konjonktiirel, yapisal ve mevsimlik issizliktir (Ehrenberg ve Smith, 2003).

i)  Friksiyonel issizlik: Insanlar, isgiicii piyasasindaki pozisyonlar arasinda hareket ettikleri
zaman araliginda belli bir siireyle de olsa issizlik ortaya ¢ikmaktadir. Genellikle kisa donemli ve
diinyanin hemen her yerinde goriilmesi muhtemelen olan bu issizlik, friksiyonel, gegici veya arizi
igsizlik olarak isimlendirilmektedir (Irmen, 2009: 1127). Emek piyasasi, ¢alisanlarin hareketliligi
nedeniyle dinamik bir piyasa olarak kabul edilmektedir. Bu durumda insanlarin yeni bir isi hemen
bulamamasi ve dogru isi aramak icin zaman ve ¢aba harcamasi muhtemeldir. is verenler de bos is
pozisyonlarini doldurmak ve uygun adaylari aramak i¢in zaman harcamaktadir. Sonu¢ olarak, is
arayanlar acik pozisyonlarla hemen yerlesememekte ve gecici bir issizlik donemi yasayabilmektedir
(Live Zeng, 2022: 152).

ii) Konjonktiirel issizlik: Ulkelerin ekonomisi her dénemde aymi islev seviyesinde
gergeklesmemektedir. Bu seviye kimi zaman yiikselme, kimi zaman da diisme egilimi gostermektedir.
Ozellikle toplam talep azalmasiyla meydana gelen toplam iiretimdeki azalma sonucu, ekonominin
islev seviyesi diismekte ve birgok kisi isini kaybetmektedir. Bu baglamda iilke ekonomisinin islev
seviyesinde goriilen diisme sonucunda ortaya cikan issizlik, konjonktiirel igsizliktir (Galuscak
ve Miinich, 2007: 103). Ekonomik aktivitedeki dalgalanmalardan kaynaklanan konjonktiirel
igsizlik, ekonomik bir gerileme sirasinda, mal ve hizmetlere olan talebin azalmasi nedeniyle arz
fazlasinin olusturarak {iretimin yavaslamasina hatta durmasina neden olmaktadir. Uretimin durma
asamasina gelmesi nedeniyle, ¢caligmak istemelerine ragmen kisiler is bulamamaktadir. Bu durumda
konjonktiirel igsizlikle miicadele edebilmek igin ekonomik faaliyetlerin artmasi gerekmektedir.

iii) Yapisal igsizlik: Ulkelerin ekonomik ve teknolojik yapilarinda zaman icinde degismeler
meydana gelmektedir. Bu yapisal degismeler sebebiyle emek piyasasinda emegini arz edenler ve
emek talebinde bulunanlar arasinda bir uyumsuzluk ortaya ¢ikabilmekte ve bu uyumsuzluk nedeniyle
insanlar issiz kalabilmektedir. Ulke ekonomisindeki mal ve hizmet talebindeki farkliliklar nedeniyle
emek talebinin de yapisinda degisme gdzlemlenmektedir. Bu durumda isgiiciiniin, degisen ekonomik
sartlarla biitiinlesmesine kadar goriilen igsizlik, yapisal issizlik olarak adlandirilmaktadir (Orlandi,
2012). Yapisal igsizlik sadece gelismekte olan iilkelerin degil, gelismis tilkelerin de sorunudur. Zira
gelismis tlilkelerde daha sik teknolojik alanda degisiklikler goriilmesi muhtemeldir. Bu durum emek
arz ve talebinin yapisini degistireceginden ortaya ¢ikacak uyumsuzluk yapisal issizligi doguracaktir
(Zaim, 1997: 139).

iv) Mevsimlik issizlik: Mevsimsel degisiklikler veya hava sartlar1 baz1 ekonomik faaliyetleri
azaltmakta hatta durdurmaktadir. Bundan dolay1 pek ¢ok insan isini kaybetmekte ve bir issizlik
sorunu ortaya cikmaktadir. Mevsimlik issizlik olarak adlandirilan bu durum, kisinin kendi
iradesinden bagimsiz olarak gerceklesmekte ve donem donem kendini tekrarlamaktadir (Grady ve
Kapsalis, 2002). Mevsimlik issizlik ekonomisi tarima dayali gelismekte olan iilkelerde daha sik
goriilmektedir. Fakat tilkelerin gelismislik seviyesinden bagimsiz olarak, turizm ve insaat sektoriinde
de karsilagilmaktadir.

II- PSIKOSOSYAL BiR SORUN OLARAK ISSIZLIiK

Issizlik genel olarak diyalektik bir diisiince tarzi ile ele alinmasi gereken mevzudur. Ollman (2015)
diyalektigi insan hayatinda ortaya c¢ikmasi olast olan tiim &nemli degisim ve etkilesimleri goz
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oniine seren bir diisiinme tarzi olarak kavramsallastirmigtir. Bilindigi tizere issizligin yalnizca gelir
kaybindan yoksunluk gibi ekonomik degil, psikolojik ve sosyal sonuglari da bulunmaktadir. Issizlik
nedeniyle aile iligkileri bozulan ve intihar eden bir kisi ele alinip ve bu vaka iizerinden agiklamalar
yapilarak bu durumu &rneklendirmek miimkiindiir. Burada issizlik politikanin, aile iligkilerinin
bozulmasi sosyal hizmetin ve psikolojinin, intihar psikiyatrinin, olayin intihar olup olmadiginin
netlestirilmesi ise adli tip ve hukukun konusudur. Ama en genis anlamda bu olay sosyolojinin
konusunu teskil etmektedir. Bu olaya diyalektik bakilmasi halinde olay parc¢a parca degil bir biitiin
olarak goriilecek ve biitiinden pargaya sorgulama daha verimli olacaktir. Fakat bu ¢alismanin konusu
geregi igsizligin psiko-sosyal etkilerine odaklanilacaktir.

Issizligin psiko-sosyal etkileri konusunda gizli yoksunluk modelinin sahibi, sosyal psikolog Marie
Jahoda’dan bahsetmek yerinde olacaktir. Jahoda, istthdamin en bilindik faydalarindan olan ekonomik
gelir sahibi olmanin yani sira psiko-sosyal bazi faydalarmin da bulundugunu belirtmistir. insanlar
bir ise girdiklerinde, isleri boyunca zaman yapisi, sosyal temas, ortak hedefler, statii ve faaliyet
olmak iizere bes farkli gizli faydadan da istifade etmektedirler. istihdamin olmamasi1 durumunda
ise insanlar hem gelirden hem de gizli faydalardan yoksun kalmaktadir (Creed ve Macintyre,
2001: 325). Jahoda (1984) insanlarin zaman kullanimlarini ve bakis agilarini yapilandirmak, sosyal
ufkunu genisletmek, yararli hissedebilecekleri kolektif girisimlere katilmak, toplumda taninmis
bir yere sahip olduklarini bilmek ve aktif olmak i¢in koklii ihtiyaclara sahip olduklarini ve bu
ihtiyaglarm istihdam ile kargilanabilecegini savunmustur. Bir is sahibi olmanin getirdigi bu gizli
(ortiik) faydalar insanlarin ruh saglig1 agisindan ihtiya¢ duydugu temel girdilerdir. Dolayisiyla issiz
olmak bu faydalardan yoksun olmaya ve ¢esitli sikintilar yagsamaya yol agmaktadir (Thill vd., 2019).

Issizligin birey agisindan sonuglari ilgili literatiirde siklikla ele alinmistir. Bu literatiiriin dnemli
bir kismini issiz olmanin ya da is kayb1 yasamanin bireyin bedensel saghig: ve fiziksel iyilik hali
iizerindeki etkilerini inceleyen arastirmalar olusturmaktadir. Bazi arastirmalarda igsiz bireylerin
yasamlarini idame ettirecekleri bir gelirden yoksun olmalari, yoksulluk i¢inde olmalar ve algilanan
diistik sosyal statii nedeniyle sigara ve alkol kullanimi, kronik rahatsizliklar gibi birtakim saglk
sorunlar1 yasadigi bulunmustur (Bartley, 1994; Dean ve Wilson, 2009; Krug ve Eberl, 2018). Beden
sagliginin yani sira igsizligin ruh sagligina olan etkileri de arastirilmigtir. Buna iligkin yakin tarihli
arastirmalarin bir kismi agagida 6zetlenmistir.

[lk olarak Yiiksel (2005) issizlerin depresyon diizeyini arastirdig1 arastirmasinda; ciddi ekonomik
zorluklar1 olan issizlerin depresyon diizeyi ortalamasmin digerlerinden anlamli derecede fazla
oldugunu, ig bulma umudu olan ve gelecekten umutlu olan issizlerin depresyon diizeylerinin is
bulma umudu olmayan ve gelecekten umutlu olmayan isgsizlerden daha diisiik oldugunu ortaya
koymustur. Pelzer vd. (2014), issizler ve ¢alisanlar ile yaptiklari arastirmada igsizlerin c¢aliganlara
gore daha fazla depresif semptomlar gosterdigini bulmustur. Konstantakopoulos vd. (2019)’un
ekonomik krizin toplum ruh sagligina etkilerini incelemek igin yaptigi ¢alismada; toplum ruh
saglig1 merkezine bagvuran igsizlerin oraninin 2008 yilindan 2013 yilina kadar yaklagik iki kat artig
gosterdigi ve bu merkeze bagvuran issizlerin siklikla depresyon ve anksiyete tanisi aldigi tespit
edilmistir. Merkeze bagvuran igsizlerin sayisindaki artig, 2008 ekonomik krizinin beraberinde
getirdigi gecim zorluklaria yorulmaktadir.

Bazi arastirmalarda issizligin psiko-sosyal etkileri, igsizler arasinda yapilan kiyaslamalar ile
incelenmistir. Ornegin; Turner ve Turner (2004), fiziksel bir engeli bulunan issizlerle yaptigi
arastirmada engelli igsizlerin engelli olmayan issizlere gore 5 kat fazla gayri iradi issizligi
deneyimledigini ve depresyon yasama olasiliklarinin daha fazla oldugunu ortaya koymustur. Bu
durum her seyden once bir kesisimsellik (Crenshaw, 1989) sorunudur. Baska bir ifade ile hem
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igsiz hem engelli olan bir bireyin sorunu ¢ok boyutludur ve bireyin bir 6zelligi (issiz olmasi) diger
ozelliklerle de (engelli olmasi) kesisim gostererek var olan sorunu ve ayrimciligi bitylitmektedir. Bu
baglamda; kadin, engelli, gogmen/siginmaci gibi farkli dezavantajli gruplarin da s6z konusu issizlik
oldugunda daha derin sorunlar yasayabilecegi agiktir. Issizler ile galisan Avustralyalilarm depresyon,
fiziksel saglik ve genel doktor ziyaretleri arasindaki farki saptamak amaciyla gergeklestirdikleri
¢alismada Broom vd. (2006); issizlerin istihdamdakilere gére daha fazla saglik sorunu bildirdigini,
giivencesiz islerde calisanlarin digerlerine gore saglik durumlarmin kétii oldugunu, Gi¢c veya daha
fazla strese neden olan etkenin bulundugu islerde ¢alisanlarin saglik durumlarinin igsizlerden daha
iyi olmadigmi ortaya koymustur. Dolayisiyla her ne kadar ticretli bir isin saglik avantaji sagladigi
gercekse de birkag stres etkenine sahip giivencesiz islerde ¢aligmanin da sagligi issizlik kadar olumsuz
etkiledigini s6ylemek miimkiindiir. Yine Backhans ve Hemmingsson (2012) issizligin; disiik meslek
sinifinda bulunan, bir 6nceki isinde diisiik iicret altyor olan ve fazla mesai ile galisan erkekleri ruhsal
acidan daha cok etkilerken; evli ama ¢ocugu olmayanlar1 daha az etkiledigini ortaya koymustur.

Konu ile ilgili bazi arastirmalar issizligin psiko-sosyal etkilerini farkli iilkeler drnekleminde ele
almistir. Ornegin; Strandh vd. (2012) Isvecli ve Irlandali issizler ile yaptiklar1 calismada; Irlandal
erkeklerin kadinlara gore issizlikten daha ¢ok etkilendiklerini ve issizligin ruhsal sagliklarini daha
olumsuz etkiledigini, Isveglilerin ise kadin veya erkek fark etmeksizin issizlikten esit derecede
olumsuz etkilendiklerini bulmustur. iki iilke arasindaki bu farkta, Isve¢’in cinsiyet esitligi konusunda
Irlanda’dan ¢ok fazla olmasa da daha ileride yer almasinin (OECD, 2012) etkili olmas1 muhtemeldir.
Cygan-Rehm vd. (2017) ise; Avustralya, Almanya, Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik Devletleri
ornekleminde yaptig1 arastirmada, igsizlik olgusunun bu iilkelerin hepsinde kadin ve erkek fark
etmeksizin igsizligi yasayanlarin ruh sagligini olumsuz etkiledigini ortaya koymustur.

Bazi aragtirmalar ise igsizligin yasam tatmini ile iliskisini aragtirmiglardir. Yagam tatmini insanin
iyilik halinin en temel unsuru olarak kabul edilmektedir (Haybron, 2007). Tyilik hali tiim insanlarmn
ulagmak istedigi nihai hedef olup; saglikli, mutlu ve hem fiziksel hem de ekonomik agidan giivende
olmay1 ifade etmektedir (Attepe-Ozden vd., 2017). Dolayisiyla yasam tatminine sahip olmamanin
bireylerin iyilik hali {izerinde bir tehdit olusturdugunu sdylemek miimkiindiir. Bato-Cizel vd.
(2011); igsizlik siirecinde erkeklerin kadinlara gore daha fazla maddi zorluk yasadigini, daha stresli
oldugunu, maddi zorluk yasamanin psikolojik olarak erkek issizleri kadin igsizlerden daha ¢ok
etkiledigini, erkeklerin bu siiregte yagam tatmininin kadinlara gére daha diisiik oldugunu bulmustur.
Aysan ve Aysan (2017) ise Avrupa Yasam Kalitesi Anketi verilerinden analiz yaptig1 ¢aligsmada;
igsizligin bireylerin yasam kalitesini azalttigini, sosyal dislanmaya maruz kalma, yoksunluk ve
maddi durumun yasam doyumu iizerindeki etkisinin, demografik 6zelliklerin (yas, egitim vb.) ve
isttihdam durumunun etkilerinden daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur.

S6z konusu ruh sagligi oldugunda, intihar vakalari belki de en ciddi ve geri doniisii olmayan
biyopsiko-sosyal olgulardan biridir. Intihar hem biyolojik (Turecki ve Brent, 2009), hem psikolojik
hem de sosyolojik (Durkheim, 2019) bir olgudur. Sosyolog Emile Durkheim intihart sosyolojik
bir sorun olarak ele almis ve intihar tiirlerini bencil intihar, 6zgeci intihar ve anomik intihar olarak
siniflandirmustir (Durkheim, 2019). Intihar, sorunlarin biten ve unutulan dogasi sebebiyle gegici
olan sorunlara getirilmis kalici bir ¢éziimdiir (Giizeldere, 2015). Bir diger bakis agisi ise, intiharin
kisinin kendisine yonelttigi saldirganlik diirtiisii oldugu yoniindedir (Kemaloglu, 2015). Bu
anlayisa gore, ¢evresindeki insanlara ve/veya iginde yasadigi topluma ve/veya sosyal, ekonomik
ve politik sistemlere 6fkelenen ama kimseyi incitmek istemeyen ve umutsuzluk iginde olan bireyler
saldirganlik diirtiilerini kendilerine yoneltebilir ve bu durum bireyin intihari ile sonuglanabilir. Zira
inlii psikiyatrist Aaron Beck depresyonu, intihar istegini ve intihar davranisini diisiik problem
¢Ozme becerisi ve umutsuzluk ile agiklamistir (Beck, 1986; Weishaar ve Beck, 1992).
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Intihar issizlik agisindan ele alindiginda, konu ile ilgili iilkemizde yapilan arastirmalara deginmek
yerinde olacaktir. Dilber ve Uysal (2020) issizlik ile intihar arasindaki iliskiyi inceledikleri
calismalarinda; TUIK verilerine dayanarak 2008 yilinda yasanan kiiresel kriz doneminde ticari
basarisizlik ve gecim sikintist nedeniyle intihar edenlerin sayisinin dnceki yillara gore belirgin bir
artis gosterdigini ve issizlikten intihara dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi oldugunu bulmustur.
Bu arastirmanin bugusuna benzer sekilde, iilkemizde issizlik ile intihar arasindaki iligkiyi ortaya
koyan yakm tarihli ¢alismalar bulunmaktadir (Tunali ve Ozkaya, 2016; Ayas, 2016; Bayrak,
2018; Aksu, 2018; Diindar ve Sagir, 2022). Bilimsel arastirmalarin yani sira, 6zellikle COVID-19
pandemisi ile birlikte igsizlik ve ge¢im zorlugu kaynakli pek ¢ok intihar vakast medyada yer almistir.

III-iSSIZLiGi NORMALLESTIRMEK

1970’lerden once hakim olan issizlige yonelik bireyci (bireyin igsiz olusundan bizzat kendisi,
egitimsiz olusu, yeterince ¢aba gdstermeyisi, tembel ve calismaya isteksiz olusu sorumludur) ve
kaderci yaklagimlar (bireyin issiz olmasi onun kotii sansinin bir sonucudur), ekonomik krizler ve
teknolojide yasanan hizli gelismeler nedeniyle yerini yapisalci atiflara (bireyin issiz olmasinin
sorumlusu yetersiz veya kotii yapilandirilmis istihdam politikalari, ekonomik krizler, dogal afetler
gibi bireyin kendisi disindan kaynakli sorunlardir) birakmis ve giiniimiizde birkag¢ y1l devam eden
igsizlik kaginilmaz olarak kabul gérmeye baglamistir. Maassen ve De Goede (1987) 1970’11 yillarda
yasanan ekonomik kriz ile birlikte Hollanda’da issizlik konusunda kiiltiirel bir degisimin yasandigini,
igsizligin ekonomik krizlerin bir sonucu olarak degerlendirilmeye baglamasiyla birlikte de issizligin
normal olarak goriilmesinin toplum tarafindan kabul gdrdiigiinii belirtmistir. Buradaki toplumsal
kabul, issizlik ile stres arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalarda neden stres belirtilerinin issiz
olmanin tizerinden birkag¢ yil gectikten sonra ortaya ¢iktigini da agiklamaktadir (akt. Schaufeli ve
Van Yperen, 1992: 293). Ciinkii issizligin ilk yillar1 herkesin basina gelebilecek ve olagan bir durum
olarak karsilanmaktadir.

Benzer sekilde teknolojinin giiniimiizde geldigi nokta, meseleyi igsizlik sorununun egitim eksikligi,
tembellik, yeteneksizlik, sanssizlik gibi bireysel yetersizliklerden kaynaklandigi varsayimindan
bambaska bir boyuta tagimakta ve normal kilmaktadir. Martin Ford (2020) ¢alismanin, islerin ve
iscilerin gelecegini ele aldig1 Robotlarim Yiikselisi: Yapay Zeka ve Issiz Bir Gelecek Tehlikesi isimli
kitabinda toplumu bekleyen gelecegi soyle agiklamigtir: “Bu yenicagin en tanimlayici 6zelligi,
iscilerin yerlerini makinelere birakmasi olacak. Teknolojiye dair en temel varsayimlarimizdan biri
olan ‘Makine, is¢inin tretkenligini artiran bir aragtir.” varsayimini da sorgulamamiz gerekecek.
Ciinkii giintimiizde artik bizzat makineler is¢i haline geliyor.”

Bu satirlar her ne kadar makinelesmenin ve yapay zekanin yalnizca mavi yakalilari tehdit ettigini
disiindiirse de kitapta beyaz yakalilarin da islerini kaybetme tehdidi ile yiizlestikleri, ¢ok yakin bir
gelecekte birgok isin ortadan kalkacagi vurgulanmaktadir. Hem hizli makinelesme ve yapay zeka
¢alismalart hem de 2020 yilindan beri iginde bulunulan ve yeni bir toplumsal kontrol araci gorevi
goren COVID-19 pandemisi nedeniyle, issizlik sorunu giderek daha genis kitleleri kapsamaktadir.
Ozellikle pandeminin sebep oldugu ekonomik kayiplar ve yiiksek issizlik oranlarma kars:
hemen hemen tiim ilkelerde ilk siginak sosyal yardimlar olmus fakat bu yardimlarin yeterliligi
sorgulanmistir. Bunun {izerine diinyada bazi {ilkeler; vatandaslarina siiresiz, kosulsuz ve diizenli
sekilde 6denen nakit destegi ifade eden (Beken, 2021) evrensel temel gelir uygulamasina gegecegini
ilan etmistir (Seckiner-Bingdl, 2020). Boylece yapay zeka ve salginlar karsisinda giderek yayginlasan
ve normallesen issizligi ve yoksullugu tazmin edici regete konusunda bir adim atilmustir.
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Issizlik histerisi, issizligin normallesmesi konusunda bahsedilmesi faydali olacak bir kavramdir.
Issizlik histerisine gore, toplumdaki bircok insanin isini kaybetmesi ve uzun siire issiz kalmasi,
igsizligin psikolojik etkilerini ve is arama davranisini azaltacak ve issizligi bir kiltiir haline
getirecektir. Dahasi, bir bolgede issizlerin sayisindaki ve issizlik siiresindeki arti, sosyal yardima
bagli olarak yasamanin getirdigi damgalanmay1 azaltacak, issizlerin 6znel iyilik halini artiracaktir.
Dolayistyla issizlik “aligilabilen” bir durum ve de “sosyal norm” haline gelecektir (Blanchard, 1988;
Lindbeck vd., 1999; Oesch ve Lipps, 2013).

Issizlik halihazirda giiniimiizde giderek normal goriilmeye ve bir sosyal norm halini almaya
baslamistir. Peki, bu normallesme bireye ve topluma nasil yardimei olacaktir? Bu sorunun iizerinde
durmakta da yarar vardir. Clark (2003) issizligi sosyal bir norm olarak kabul etmis ve diger
insanlar arasinda daha yiiksek bir igsizlik seviyesinin, bireyin kendi igsizliginin psikolojik etkisini
azaltacagini belirtmistir. Clark; igsizlik oran1 yliksek oldugunda istihdamda olanlarin iyilik halinin
azaldigini, fakat bunun aksine igsizlik oran1 yiiksek oldugunda igsizlerin iyilik hallerinin ytikseldigini
bulmustur. Yine baska bir arastirmasinda Clark vd. (2010); iyi bir is olasilig1 olan ¢alisan ya da igsiz
erkeklerin yasadiklar: bolgedeki issizlik oraninin fazla olmasindan oldukca olumsuz etkilenirken,
giivencesiz bir iste ¢alisan ve iyi bir is bulma olasilig1 zayif olan issiz erkeklerin bu durumdan
daha az olumsuz ya da olumlu etkilendigini ortaya koymustur. Buradan hareketle, bireyin yakin
iligki i¢inde oldugu kisilerin ve yasadiklart ¢evredeki insanlarin isgiicii piyasasi statiisiiniin kendi
igsizlik deneyiminin yiikledigi psikolojik anlami yumusattigini séylemek miimkiindiir. Ek olarak,
diger sorunlarda oldugu gibi issizlik sorununda da ayn1 sorunu yasayan binlerce belki milyonlarca
insanin oldugunu bilmek, yalniz olmadigini hissetmek birey agisindan rahatlatic1 ve suglamayi i¢
odaktan dis odaga ¢eviren bir durum olabilmektedir.

Bazi arastirmalar, isin kaybedilmesinden sonra issizlerin psiko-sosyal iyilik hallerinin hizli bir
sekilde azaldigini ama bir siire sonra bu azalmanin belirli bir seviyede durdugunu, bazen de isgsizlerin
iyilik hallerinin igsiz kaldiktan aylar sonra yeniden yiikselmeye basladigini ortaya koymustur (Fryer
ve Payne, 1986; Warr, 1987). De Witte vd. (2010) de benzer bir ¢alismay1 kisa siireli ve uzun siireli
Belgikali igsizler ile yapmistir. Calismanin sonucunda; kisa siireli issizlerin uzun siireli issizlere
gore daha fazla psiko-sosyal sorun yasadigi, kisa siireli igsizlerin ise bagliliklarinin ve yaptiklart is
basvurusu sayisinin uzun siireli issizlerden daha fazla oldugu bulunmustur. Arastirmanin bulgulari,
igsizlerin zamanla igsizlige uyum sagladigini, daha az i arayarak issizligi normallestirdiklerini
gostermektedir. Issizlerin issizlige uyum saglamasini kiiltiirler arasi farklilik agisindan degerlendiren
Stravrova vd. (2011) 28 OECD iilkesinin 1999-2009 yillar1 arasindaki Diinya Degerler
Arastirmasinda yer alan verilerini analiz etmis; igsizlige daha toleransli toplumlarda igsiz olmanin
bireyi daha az incittigini, igsizligin olumsuz etkilerinin ¢alismaya yonelik emredici normlarin giiglii
oldugu toplumlarda daha fazla oldugunu ortaya koymustur. Dolayisiyla igsizlige uyum saglamak ve
sosyal norm haline getirmek toplumdan topluma degisebilen kiiltiirel bir mesele de olabilmektedir.

Pignault ve Houssemand (2017) issizligin normallesmesinin birbiriyle iligkili dort duygusal
veya biligsel boyuta dayandigini belirtmistir. Bunlar; olumsuz issizlik algisi, olumlu issizlik
algisi, issizlik gerekgesi ve igsizlik normudur. Duygusal boyutta, bireyler issiz olma durumlari
ile ilgili sirasiyla olumsuz ve olumlu duygular yasamaktadir. Bu duygular birbirleri ile kismen
iligkili fakat ¢eligkili duygular olmakla birlikte issizlere kisisel faaliyetler i¢in daha fazla zaman
veya olast kariyer degisiklikleri {izerinde digiinme firsati saglamaktadir. Bilissel boyutta ise
bireyin issizliginin sebebine yoOnelik agiklamalarinin ne oldugu 6nem kazanmaktadir. Bireyler
issiz olmalarmin gerekcesini dis etkenlere (ekonomik krizler, sirketler vb.) baglayabildikleri gibi

122



Bir Bas Etme Stratejisi Olarak “Issizligi Normallestirmek”

kadere ya da sanssiz olmaya (issizligin kagmilmaz oldugu diisiincesi vb.) da baglayabilmektedir
(Houssemand vd., 2020). Ozetle; issizlik dogru bakis acisiyla baska bir deyisle bireyin kendini
suc¢lamadigi, durumu objektif olarak ele aldigi bir degerlendirme ile aslinda bir firsat olarak da
goriilebilir. Ciinkii issizlik siireci birey agisindan hem hobi, egitim, aile ve hedeflere zaman ayirma
gibi kisisel faaliyetlere hem de kariyer degisikligi planlarina olanak tanir. Bu durum Ingilizce
literatiirde yer alan “funemployment” (Pignault ve Houssemand, 2018) kavramini animsatmaktadir.
Bu ironik kavram, bireylerin tercihen issiz kalip bu siirecte tasarruflari ile eglence ve hobilerini
gergeklestirdigi donem anlamina gelmektedir.

Bu fltiirist Ongoriilerin ve halihazirda yasanmakta olan gelismelerin ardindan issizligin
normallestirilmesinin kavramsal temeline deginmek yararli olacaktir. Ciinki bu kavramla kast
edilen issizligin yillar i¢inde kendiliginden normal bir olgu hale gelmesinin yaninda bu bakis
acist degisikliginin bireyin istegi ve biligsel cabasi ile de yapilabilecek olmasidir. Zira Pignault
ve Houssemand (2018) issizligin normallestirilmesini, “bilissel yeniden degerlendirmeye dayanan
duygusal bir diizenleme siireci” olarak tanimlamistir. Bunun disinda yazarlara gore issizligin
normallesmesi, igsizligin olumsuz algilanmasindan ve sagliga olan olumsuz etkilerinden dolay1
¢okca arastirilmig bir olgu olmaktan uzaktir. Bu nedenle issizligin normallesmesi toplumsal
bir anlayistan ziyade yeni bir duruma verilen ¢ok boyutlu biligsel uyarlanabilir tepki olarak
tanimlanmaktadir. Peki, issizlik nasil normallestirilecek ve igsizlige yonelik olumsuz duygu ve
inanglar nasil degistirilebilecektir? Bu baglamda duygu diizenleme kavramina deginmek agiklayici
olacaktir.

Duygular genellikle karar verme siireglerini etkilemede, sosyal iligkileri kolaylastirmada ve
eylemsel bellegi gelistirmede olduk¢a faydalidir. Fakat duygular insanlara yardimci oldugu gibi
zarar da verebilmektedir. Bir durum karsisinda hissedilen yanlis bir duygu, bu duygunun yogunlugu
ve siiresi bireyi olumsuz etkileyebilmektedir (Gross, 2014). Boyle durumlarda insanlar bilingli
ya da bilingsiz olarak cesitli islevsel ya da islevsel olmayan duygu diizenleme davraniglarina
basvurmaktadir. Duygu diizenleme en temel tanimiyla, bireyin sahip oldugu bir duyguyu, duyguya
sahip oldugu zamanlar1 ve duyguyu deneyimleme veya ifade etme seklini bicimlendirmesi
eylemidir. Duygu diizenleme, igsel olabilecegi gibi dissal da olabilmektedir (Gross, 2014). Baska
bir deyisle, birey kendi duygusunu diizenleyebildigi gibi (i¢sel duygu diizenleme) bir baskasinin
duygusunu da diizenleyebilmektedir (digsal duygu diizenleme). Dolayisiyla olumsuz duygularla
bireyin kendi basina bas edebilme potansiyeli oldugunu, bas edemeyecegi durumlarda ise bunu
bir baskasinin (psikolog, sosyal hizmet uzmani vb.) bireye 6gretebilecegi ve uygulatabilecegini
sOylemek miimkiindiir.

Bir durumu normallestirmek, o duruma yonelik duygu diizenlemeyi de gerektirmektedir. Ashforth
ve Kreiner (2002) normallesmeyi olagandisi durumlarin goriiniiste siradan hale getirildigi
kurumsallasmus siire¢ler olarak tanimlamig ve normallesme siirecinin dort yolu oldugunu belirtmistir.
Bunlar; (1) istenmeyen duygularin dagildigi veya etkilerinin azaldigi durumlarda yayilmasi, (2)
duygu veya durumun, duygularin 6nlenecegi, yeniden tanimlanacagi veya daha kabul edilebilir
kilinacagr sekilde yeniden gergevelenmesi, (3) bir duruma defaatle maruz kalmanin duygusal
etkisinin azalmasi, (4) standartlastirilmis siireglerin hayata gegirilmesinin imkanlarin kontroliini
ve hizin1 saglamasi, duygulari azaltmasidir. Sekil 1’de normallesmenin dort yolunu da igeren
istenmeyen duygular1 diizenleme araglar1 gosterilmistir.
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Sekil 1. Istenmeyen Duygulart Diizenleme Araglarimin Hiyerarsisi

istenmeyen Duygulari Diizenleme Araclari

Yansizlastirma Tamponlama Receteleme Normallestirme
Yayilma Yeniden Cerceveleme Uyum Torencilik
Duygular1  Duygularin Bakis acisi Alg1 Ahskanhk  Duyarsizlasma Kontrol hissi Araclarin
yok etmek  azalan etkisi momentumu

Not: Bu sekil Ashforth ve Kreiner’m (2002) “Normalizing emotion in organizations” isimli eserinden alinip Tirkgeye
¢evrilmistir.

Yayilma; mizah, yakinma seanslari, kisinin dikkatini yeniden yonlendirme yoluyla istenmeyen
duygulart yok etmek anlamina gelirken, duygularin azalan etkisi ise sorumlulugu kabul eden ve
pismanlik ifade eden &ziirler yoluyla yapilan girisimleri ifade etmektedir. Yeniden gergeveleme;
istenmeyen bir duyguyu ya da duygunun ortaya ¢ikma nedenini yeniden bigimlendirme ve duyguyu
mesrulastirma girisimlerini ifade etmektedir. Yeniden c¢ergeveleme; olaganiistii olani kabul
edilebilir, hakli, siradan ve kisinin arzularina bagli olarak kaginilabilir veya ulasilabilir kilmaktadir.
Genellikle sosyolojik anlamda kullanilan uyum kavramimin psikolojideki karsiligi, uyaranlara
verilen tepkilerin azaltildig: stirectir. Uyum baglig1 altinda yer alan aligkanlik kavrami, ayni uyarana
defalarca maruz kalmanin daha zayif tepkilerle sonuglanma siirecini ifade ederken duyarsizlasma,
bireylerin farkli uyaranlara kars1 duygusal tepkilerinin bir sosyal aktor tarafindan sekillendirilmesini
icermektedir. Torencilik ise; ritiiellerin (torenlerin) kasitli veya degil, duygulart normallestirmenin
bir araci olarak kullanimina atifta bulunmaktadir. Kontrol hissi odaginda ritiieller, genellikle tekrar
eden sikint1 kaynaklar1 etrafinda gelisir ve kisinin sikintiy1 l¢iilii ve psikolojik olarak daha giivenli
bir sekilde deneyimlemesi iglevini gérmektedir. Araglarin momentumu ise; stirekli bir odak merkezi
saglamakta, kisiyi ya araglarin ya da araglar tasarladiklar1 amaglarin baska tiirlii rahatsiz edici
yonlerinden uzaklastirmaktadir (Ashforth ve Kreiner, 2002).

Bu duygu diizenleme araglarini issizlik olgusuna uyarlamak ve daha anlasilir kilmak siirecin daha
iyi anlasilmasina olanak saglayacaktir. igsiz bir bireyin; bakmakla yiikiimlii oldugu bireylere (es,
cocuk, kok aile olabilir) issiz olmanin kendisine neler hissettirdigini ve diisiindiirdiglinii, endige ve
iizlintiisiinii ifade etmesi, sosyal destek saglamasi yayilmaya drnektir. Son isinden ayrildiktan sonra
uzun bir siire is aramig ama bulamamis bir bireyin “igsizim, tim gilin evdeyim” diisiincesinin yerine
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“tiim gilin evde olduguma gore hobilerime, kendime ve sevdiklerime daha fazla zaman ayirabilirim,
yeni hobiler bulabilirim” diisiincesinin koyulmas1 yeniden cer¢evelemeye drnektir. Issiz bir bireyin
kendisi gibi igsizlerden olusan, igsizlik konulu bir kendine yardim grubuna katilmasi, burada issizlik
ile ilgili olumlu veya olumsuz bir¢ok uyarana (deneyimlere) maruz kalmasi ve zamanla bunlardan
rahatsiz olmamasi uyuma, bireyin boyle bir etkinlige katilmasi ise torencilige 6rnek teskil etmektedir.

Houssemand vd. (2020) issiz olma durumuna yonelik duygusal diizenlemenin; kisilik, kontrol odag,
bas etme stratejileri ve i odaklilik gibi psikolojik 6zelliklere ve yas, cinsiyet ve igsizlik ge¢misi
gibi psikolojik olmayan 6zelliklere bagli olup olmadigini arastirmistir. Fransa ve Liksemburg’daki
kariyer merkezleri araciligiyla ILO’nun issizlik kistaslarina uygun sekilde ulasilan 1038 katilime1
ile yapilan bu calismada; issizlige yonelik negatif algilarinin yogunlugu ile ruh sagligt sorunlari,
is odaklilik, nevrotiklik ve duygu odakli basa ¢ikma arasinda giiclii bir pozitif iligki oldugu, isi/
calismay1 hayatin gerekli bir pargasi olarak goren igsizlerin daha kolay olumsuz duygular ifade
ettigi, issizlikle aktif bir sekilde bas edemedigi ve saglik durumunun kotiilestigi, igsizlik déneminin
olumlu yanlarint gorebilen ve igi/¢alismay1 ¢ok gerekli gérmeyen issizlerin saglik durumlarinin
daha iyi oldugu bulunmustur. Ayrica arastirmanin diger bulgularina gore; olumsuz issizlik algisi
issizlik siiresi uzadikca artmaktadir, olumlu igsizlik algisi issizlik siiresinin 1 y1li agmastyla zamanla
azalmaktadir, yas¢a biiylik igsizler geng igsizlere gore issizlige yonelik daha fazla olumsuz algiya
sahiptir. Bu bulgular issizli§i normallestirme siirecinin, igsizin kendi biligsel siirecinin disinda
olusturulacak psiko-sosyal destek programlari ile hem issiz hem de ailesi agisindan desteklenmesi
gerektigini gdstermektedir.

Issizligin bireylere olan etkisini inceleyen diger arastirmalar ise sik sik issiz olmanin is arama
davranis1 lizerindeki ve isgiicii piyasasinda karsilasilan zorluklar agisindan etkilerine atifta
bulunmaktadir. Nilsen ve Reiso (2011) issizleri 10 y1l boyunca takip etmis ve issizligin isgiicti
piyasasi baglilig1 tizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu fakat bu olumsuz etkinin zamanla azaldigini
bulmustur. Rothstein (2011) issizlik sigortasinin igsizlik oranini ¢ok az (0,1-0,5 puan) artirdigini,
igsizlerin iggiiciinden ¢ikisinda ise azalma olusturdugunu belirtmistir.

SONUC

Gliniimiiz sartlarinda issizlik insanlarm biiyiik bir kismi i¢in neredeyse kaginilmaz ve uzun siireli
bir deneyimdir. Teknolojideki gelismelerin insan giiciine olan ihtiyaci azaltmasi, egitim sisteminin
bozulmasi, artan adaletsizlikler, isgiicii piyasasinda ayrimcilik, sosyal devlet anlayisinin zayiflamas,
ekonomik krizler, neoliberal politikalarin beraberinde getirdigi esnek ¢alisma modelleri, yurt
disindan gelen kitlesel goglerin sebep oldugu ucuz ve giivencesiz isgiicii, yedek isgiicli ordusunun
giderek biiyiimesi gibi sorunlar issizligi kaginilmaz kilan yapisal sorunlardandir. Bu dogrultuda
igsizligi normallestirmek, bir nevi yeni bir kariyer normalidir.

Issizligin normallestirilmesi, insanlarin issizligi arzulamasi veya is bulma ¢abasinda bulunmamasi
anlamina gelmemekte, issiz bireylerin issizligin yapisal bir sorun olugunu kabul edip issiz olma
durumuna yonelik duygularini kendi sagligi lehine diizenlemesi ve issizligin olumsuz sonug¢larina
kars1 saglikli ve islevsel bir bas etme stratejisi gelistirmesini ifade etmektedir. Issizlerin issizligi
normallestirme ve issizlikle islevsel bas etme stratejisi gelistirme siirecinde disaridan bir destege
ihtiya¢ duymasi da olasidir. Clinkii uzun siire issiz durumda olan, bu sebeple ¢esitli psikolojik
rahatsizliklar yasayan, sosyal destek aglar1 zayif olan ya da hi¢ olmayan, egitim seviyesi diisiik
bireylerin higbir yardim ve destek olmadan issizligi normallestirmesi ve islevsel bas etme stratejileri
gelistirmesi miimkiin olmayabilmektedir. Dolayisiyla hem issizler arasinda artan intihar vakalar
gibi kitlesel sikintilart hem de issizligin birey ve ailesi iizerinde olusturdugu tahribati 6nlemek adina
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koruyucu 6nleyici ve tedavi edici ¢aligmalarin planlanmasi ve uygulanmasi 6niimiizdeki yillarda
daha da 6nem kazanacaktir.
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